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Preambula:

Majgc na uwadze podjeta przez Parlament Europejski i Rade Unii Europejskiej dyrektywe
2019/1937 z dnia 23 pazdziernika 2019 r. w sprawie ochrony o0sob zglaszajacych naruszenia prawa
Unii (Dz. Urz. UE L 305/17 z dnia 16.11.2019 r.) okreslajaca wzmozona ochrone sygnalistow
poprzez ujednolicenie wspélnych normminimalnych, zapewniajacych im skuteczna ochrone prawna,
w celuustanowienia procedury ochrony sygnalistéw, stosowania przepisow prawa oraz zapewnienia
nalezytego bezpieczenstwa i poufnosci potencjalnym sygnalistom w WCKiKSPZOZ w Warszawie
wprowadza si¢ do stosowania ,,Regulamin zglaszania przypadkéw naruszenia prawa oraz ochrony
0sob dokonujacych zgloszen”. Dokument ten kompleksowo reguluje proceszglaszania przypadkow
naruszenia prawa mogacych wystapi¢ w WCKiK SPZOZw Warszawie.Stanowi ochrone dla WCKiK
SPZOZw  zakresiec =~ wczesnego  wykrywania 1 usuwania  zglaszanych  przypadkéw
naruszen,gwarantujac rzetelne, obiektywne i terminowe sprawdzanie zgloszen, jak réwniez zapewnia
ochrong os6b dokonujacych ww. zgloszen, a takze oséb z nimi zwigzanych. Kazdy z pracownikéw,
zleceniobiorcéwma obowigzek zapoznaé sie z niniejszym Regulaminem.

§1

Uzyte w Regulaminiezglaszania przypadkow naruszenia prawa oraz ochrony osob dokonujgcych
zgloszen, zwanym dalej ,,Regulaminem”okreslenia oznaczaja:

1) naruszenie prawa - dzialanie lub zaniechanie, ktére jest niezgodne z prawem lub majace na
celu obejécie prawa;

2) dzialania nastepcze - dzialania podjete przez odbiorce zgloszenia w celu oceny prawdziwosci
zarzutow zawartych w zgloszeniu oraz, w stosownych przypadkach, w celu przeciwdzialania
naruszeniu prawa bedacemu przedmiotem zgloszenia, w tym poprzez takie dzialania, jak
dochodzenie wewnetrzne, postgpowanie wyjasniajgce, wniesienie oskarzenia, dzialania
podejmowane w celu odzyskania $rodkéw lub zamknigcie procedury przyjmowania i
weryfikacji zgloszen;

3) dzialania odwetowe - bezposrednie lub posrednie dzialanie lub zaniechanie, zwigzane z
dokonanym zgtoszeniem lub ujawnieniem publicznym nieprawidtowosci, ktére narusza lub
moze naruszy¢ prawa zglaszajgcego lub wyrzadza lub moze wyrzadzi¢ szkode zglaszajacemu;

4) informacje o naruszeniu prawa - dowody potwierdzajace faktyczne naruszenia, jak rowniez
uzasadnione podejrzenia co do potencjalnych naruszen, ktérych jeszcze nie popetniono:

5) informacja zwrotna - przekazanie zglaszajacemu informacji na temat planowanych lub
podjetych dziatan nastepczych i powodow takich dziatan;

6) kontekst zwigzany z pracg —caloksztalt okolicznosci zwiazanych ze stosunkiem pracy lub
innym stosunkiem prawnym stanowigcym podstawe swiadczenia pracy, w ramach ktérych
uzyskano informacje o naruszeniu prawa;

7) organ centralny —organ administracji publicznej wiasciwy w sprawach udzielania informacji
1 wsparcia w sprawach zglaszania i publicznego ujawniania naruszen prawa oraz
przyjmowania zgloszen zewnetrznych o naruszeniach prawa w dziedzinach objetych ustawa,
ich wstepnej weryfikacji i przekazania organom wiasciwym celem podjecia dziatan
nastepczych;

8) organ publiczny — organ administracji publicznej, ktéry ustanowil procedure przyjmowania
zgloszen zewngtrznych o naruszeniach prawa w dziedzinie nalezacej do zakresu dzialania
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9)

10)

11)

12)

13)

14)

tego organu;

osoba, ktérej dotyczy zgloszenie —osob¢ fizyczng, osobe prawng lub jednostke
organizacyjng nieposiadajacg osobowosci prawnej, ktérej ustawa przyznaje zdolnosé¢ prawna,
wskazang w zgloszeniu lub ujawnieniu publicznym jako osoba, kt6ra dopuscila si¢ naruszenia
prawa lub z ktdra osoba ta jest powigzana;

osoba pomagajaca w dokonaniu zgloszenia —osobg fizyczna, ktéra pomaga zglaszajacemu
w zgloszeniu lub ujawnieniu publicznym w kontekscie zwigzanym z praca;

osoba powiazana ze zglaszajacym —osobe¢ fizyczna, ktéra moze doswiadczyé dziatan
odwetowych, w tym wspdtpracownika lub cztonka rodziny zglaszajacego:;

pracodawca —pracodawce w rozumieniu art. 3 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. — Kodeks

pracy (Dz. U. z 2020 r. poz. 1320 oraz z 2021 r. poz. 1162);

pracownik —pracownika w rozumieniu art. 2 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. — Kodeks

pracy oraz pracownika tymczasowego w rozumieniu art. 2 pkt 2 ustawy z dnia z dnia 9 lipca

2003 r. o zatrudnianiu pracownikéw tymczasowych (Dz. U. z 2019 r. poz. 1563);

ujawnienie publiczne —podanie informacji o naruszeniu prawa do wiadomosci publicznej;

15) zgloszenie —zgloszenie wewngtrzne lub zgloszenie zewnetrzne;

16) zgloszenie wewngtrzne —przekazanie informacji o naruszeniu prawa pracodawcy;

17) zgloszenie zewnetrzne —przekazanie informaciji o naruszeniu prawa organowi publicznemu

lub organowi centralnemu.

§2

Regulamin stosuje si¢ do osob fizycznych, ktére zglaszajg informacje o naruszeniu prawa
uzyskana w konteks$cie zwigzanym z pracg, w tym do:

1y
2)

3)

4)
5)

6)
7)

pracownikow, takze w przypadku, gdy stosunek pracy juz ustal;

0sob ubiegajgcych si¢ o zatrudnienie, ktore uzyskaly informacje o naruszeniu prawa w
procesie rekrutacji lub negocjacji poprzedzajacych zawarcie umowy;

0sO6b $wiadczgcych prace na innej podstawie niz stosunek pracy, w tym na podstawie
umowy cywilnoprawnej;

przedsiebiorcow;

0sob swiadczgcych prace pod nadzorem i kierownictwem wykonawcy, podwykonawcey lub
dostawcy, w tym na podstawie umowy cywilnoprawne;j;

stazystow;

wolontariuszy,

zwanych dalej ,.zglaszajgcymi”.

Regulaminu nie stosuje sie do:

)
2)

ochrony informacji niejawnych;

tajemnicy zwigzanej z wykonywaniem zawodu.

Przepiséw Regulaminu nie stosuje sig, jezeli informacja o naruszeniu prawa zostata zgloszona na
postawie przepisow odrebnych, w szczegdlnosci jako skarga lub zawiadomienie o mozliwosci
popehienia przestgpstwa.



4. Regulaminu nie stosuje si¢ w przypadku gdy naruszenie prawa godzi wylacznie w prawa
zglaszajacego lub zgloszenie naruszenia prawa nastgpuje wylgcznie w indywidualnym interesie
zglaszajacego.

§3

Przedmiotem zgloszenia moga by¢ w szczeg6lnosci:

1)

2)
3)
4)
5)

dzialania o charakterze korupcyjnym, w tym: lapownictwo czynne lub bierne, oszustwo,
falszerstwo, kradziez, wyludzenie, poswiadczenie nieprawdy, etc.;

naruszenia obowiazkow publicznoprawnych, w tym podatkowych;
naruszenia stwarzajace lub mogace stwarzaé¢ zagrozenie dla zycia lub zdrowia;
naruszenia stwarzajgce lub moggce stwarza¢ zagrozenie dla bezpieczenistwa publicznego;

dziatalnos¢ zmierzajgca do zatajenia ktoregokolwiek z naruszen wymienionych w pkt 1-4.

§4

Za wykonywanie zadan wynikajacych z Regulaminu odpowiada Petnomocnik ds. obshugi procesu
zglaszania naruszen prawa, zwany dalej .Pelnomocnikiem”, upowazniony na podstawie
Rozkazudziennego Dyrektora WCKIiK SPZOZ w Warszawie nr ... z dnia .....

§5

1. Zgloszenie moze mieé charakter:

L

2)

jawny, gdy osoba dokonujaca zgloszenia zgadza sie na ujawnienie swojej tozsamosci
osobom zaangazowanym w wyjasnienie zgloszenia;

poufny, gdy osoba dokonujaca zgloszenia nie zgadza si¢ na ujawnienie swoich danych i
dane podlegajg utajnieniu.

2. Zgloszenia dokonywane moga by¢ za posrednictwem nastepujacych kanaléw zgloszen
funkcjonujgce w WCKIiKSPZOZ w Warszawie, w szczegdlnoscei:

1)

2)

3)

w formie listowej na adres: Wojskowe Centrum Krwiodawstwa i Krwiolecznictwa
Samodzielny Publiczny Zaklad Opieki Zdrowotnej w Warszawie, ul. Koszykowa78, 00-671
Warszawa 1, z dopiskiem na kopercie, np. ,,Zgloszenie nieprawidlowosci, do rak wlasnych
Pelnomocnika ds. obstugi procesu zglaszania naruszen prawa™;

osobiscie lub telefonicznie do Pelnomocnika -Wojskowe Centrum Krwiodawstwa
i Krwiolecznictwa Samodzielny Publiczny Zaklad Opieki Zdrowotnej w Warszawie, ul.
Koszykowa 78, III pietro pok. ...... - S—— :

poprzez wrzucenie zgloszenia do (oproznianej systematycznie)skrzynki na listy
zamieszczonej przy drzwiach pokoju Pelnomocnika.

3. Na wniosek zglaszajgcego, Pelnomocnik organizuje bezposrednie spotkanie ze zglaszajacym
w terminie 7 dni od dnia otrzymania zgloszenia.

4. Pelnomocnik, do ktérego osobiscie lub telefonicznie zgloszono nieprawidlowosé dokumentuje
zgloszenie w formie karty zgloszenia, ktorej wzér stanowi zalacznik Nr 1 do Regulaminu.

§6



Zgloszenie powinno zawiera¢ w szczegolnosci:

1) dane osoby zglaszajacej, tj. imig, nazwisko, stanowisko, miejsce pracy, dane teleadresowe;

2) date i miejsce sporzadzenia;

3) dane oso6b, ktore dopuscily si¢ naruszenia prawa, tj. imig, nazwisko, stanowisko, miejsce
pracy;

4) opis nieprawidtowosci oraz ich daty.

Zgloszenie dodatkowo moze zosta¢ udokumentowane zebranymi dowodami i wykazem
swiadkow.

§7

Zgloszeniarejestrowane sg w Rejestr zgloszen

naruszen prawa w WCKIK SPZOZ w Warszawie, ktorego wzér okresla zatgcznik nr 2 do
Regulaminu.

W przypadku zgloszenia zawierajacego dane osobowe osoby dokonujgcej zgloszenia
Pelnomocnik w terminie 7 dni wysyta potwierdzenie przyjecia zgloszenia, chyba ze zglaszajacy
nie podat adresu, na ktory nalezy przekazaé potwierdzenie.

Pelnomocnikdokonuje weryfikacji formalnej i merytorycznej zgloszenia, nastepnieprzedkiada
Dyrektorowi WCKiKSPZOZw Warszawie propozycje dziatan nastepczych.

W szczegolnie uzasadnionych przypadkach Dyrektor WCKiKSPZOZmoze powolaé zespol
roboczy ds. wyjasnienia zgloszenia.

Dziatania nastgpcze podejmowane sg bez zbednej zwtoki.

W wyniku weryfikacji i podejmowanych dzialan nastepczych zgtoszenie, w szczegdlnosci, moze
zosta¢ uznane za:

1) zasadne 1 wowczas podejmowane sa dziatania naprawcze lub zawiadamia sie¢ organy
scigania;
2) bezzasadne (nieznajdujace potwierdzenia) i wowczas oddala sie zgloszenie.

Informacja zwrotna o wynikach przeprowadzonego postgpowania przedstawiana jest
zglaszajagcemu w terminie do 3 miesigcy od dnia potwierdzenia przyjecia zgloszenia lub,
w przypadku nieprzekazania potwierdzenia zglaszajagcemu w terminie 3 miesiecy od uplywu 7
dni od dokonania zgloszenia.

Informacja, o ktérej mowa w ust 7 obejmuje w szczegdlnosci informacje o stwierdzeniu badz
braku stwierdzenia wystgpienia naruszenia prawa i ewentualnych srodkach, ktore zostaty lub
zostang zastosowane w reakcji na stwierdzone naruszenie prawa.

§8

Zgloszenia traktowane s3 z nalezyta powaga i staranno$cia w sposéb poufny, a przy ich
rozpatrywaniu obowiazuje zasada bezstronnosci i obiektywizmu.

Podczas rozpatrywania zgloszen wszyscy uczestnicy postepowania sg zobowigzani do dotozenia
nalezytej starannosci, aby unikna¢ podjecia decyzji na podstawie chybionych i bezpodstawnych
oskarzen, niemajacych potwierdzenia w faktach i zebranych dowodach oraz z zachowaniem
poszanowania godnosci i dobrego imienia pracownikow i 0séb, ktorych zgloszenie dotyczy.

§9



Dane osobowe zglaszajacego oraz inne dane pozwalajace na ustalenie jego tozsamosci nie
podlegajg ujawnieniu, chyba ze za wyrazng zgoda zgtaszajacego.

Administratorem danych przetwarzanych w procesie dokonywania zgloszenia jest Dyrektor
WCKIKSPZOZw Warszawie

Dane osobowe przetwarzane w zwigzku z przyjeciem zgloszenia sg przechowywane przez
pracodawce przez okres 2 lat od zakonczenia sprawy.

§10

Osobie dokonujace; zgloszenia oraz osobie pomagajacej W dokonaniu
zgloszeniaWCKiKSPZOZw Warszawie zapewnia ochrone przed mozliwymi dziataniami
odwetowymi, a takze przed dyskryminacjg i innymi formami wykluczenia lub nekania przez
wspolpracownikéw.

Zapewniajac ochrong, o ktéorej mowa w ust. 1 Dyrektor WCKIiKSPZOZw Warszawie,
w szczegdlnoscei:

1) podejmuje dzialania gwarantujace poszanowanie zasady poufnosci danych zglaszajacego
iochrong jego tozsamosci na kazdym etapie postgpowania wyjasniajacego, jak i po jego
zakonczeniu, z zastrzezeniem § 13;

2) dokonuje wukarania pracownikow, ktéorym udowodnione zostanie podejmowanie
jakichkolwiek dzialan represyjnych i odwetowych wzgledem osoby dokonujacej zgloszenia
oraz osoby pomagajacej w dokonaniu zgloszenia;

3) zobowigzuje Pelnomocnikaby przez caty okres trwania postgpowania wyjasniajgcego i przez
okres 6 miesigcy po jego zakonczeniu monitorowal sytuacje kadrows osoby dokonujace;j
zgloszenia oraz osoby pomagajacej w dokonaniu zgloszenia. W przypadku stwierdzenia lub
podejrzenia dziatan zmierzajacych do pogorszenia sytuacji prawnej lub faktycznej osoby
dokonujacej zgloszenia oraz osoby pomagajacej w dokonaniu zgloszenia Pelnomocnik
zobowiazany jest poinformowa¢ Dyrektora WCKIKSPZOZw Warszawie o powyzszym,
celem zatrzymania powyzszych dziatan.

Dziatania, o ktérych mowa w ust. 2 pkt 1, obejmujg w szczegdlnosci:

1) ograniczenie dostepu do informacji wylacznie dla o0séb uprawnionych w ramach
postepowania wyjasniajacego, a takze procesu zapewnienia ochrony osobie dokonujgcej
zgloszenia oraz osobie pomagajgcej w dokonaniu zgloszenia;

2) zobowigzanie osob uprawnionych do dostgpu doinformacji pozyskanych w postepowaniu
wyjasniajacym lub w procesie ochrony osoby dokonujgcej zgloszenia oraz osoby
pomagajacej w dokonaniu zgloszeniado ichzachowaniaw poufnosci;

3) ukaranie os6b, ktérym udowodnione zostalo, ze nie dotrzymaly zobowigzania, o ktérym
w pkt 2.

§11

Ochronie podlegaja osoby, ktére dokonaly zgloszenia i osoby, ktdre pomagaly w dokonaniu
zgloszenia, jesli dzialaly w dobrej wierze, tj. na podstawie uzasadnionego podejrzenia majgcego
podstawe w posiadanych informacjach, ktore obiektywnie uprawdopodobniaja zglaszane
nieprawidtowosci.

Osoby, o ktorych mowa w ust. 1 podlegaja ochronie wylacznie w zakresie dokonanych zgloszen.

§12,



. Zglaszajacy moze bez uprzedniego dokonania zgloszenia wewnetrznego dokonaé zgtoszenia
zewngtrznego organowi publicznemu, organowi centralnemu, a w uzasadnionych przypadkach
instytucjom organéw lub jednostek organizacyjnych Unii Europejskiej.

2. Dokonujgey zgloszenia, o ktérym mowa w ust. 1, podlega ochronie przeciw mozliwym
dziataniom odwetowym, z zastrzezeniem § 11.

§13

Osobg dokonujgeg zgloszenia nalezy kazdorazowo informowaé o okolicznosciach, w ktérych
ujawnienie jej tozsamosci stanie si¢ konieczne, np. w razie wszczecia postepowania karnego.

§14
W sprawach nieuregulowanych niniejsza procedurg zastosowanie maja odpowiednie przepisy
dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) w sprawie ochrony 0s6b zglaszajacych naruszenia
prawa Unii, Kodeksu pracy, Kodeksu postepowania karnego i Kodeksu karnego.



Zatacznik nr 1
KARTA ZGLOSZENIA

Data sporzadzenia:

Zgloszenie imienne:
Imig 1 nazwisko:

Dane kontaktowe:

Czy zglaszajacy wnosi o utajnienie danych osobowych: TAK O NIE O
Jakiego obszaru nieprawidlowosci dotyczy zgloszenie?

Tres¢ zgloszenia

Szczegotowyopis podejrzen oraz okolicznosci ich zajscia zgodnie z wiedza, ktéra zglaszajacy posiada:
v’ dane 0s6b, ktore dopuscily sie nieprawidtowosci, ktérych dotyczy zgloszenie (nazwiska,

stanowiska),

dane osob, ktére mogly sta¢ si¢ ofiarami nieprawidtowosci,

o jakim zachowaniu/dzialaniu chce poinformowaé zgtaszajacy?

kiedy doszto do zdarzenia, naruszenia, czy wciaz trwa?

czy zglaszajacy powiadomil juz kogos$ o tej sprawie?

czy istniejg relacje pomigdzy wskazanymi powyzej osobami?

jakie skutki jego zdaniem spowodowaty lub mogg spowodowac¢ opisane przez zgtaszajacego

nieprawidlowosci?

NENENENENEN

Fakultatywnie: Dowody i §wiadkowie

Oswiadczenia osoby dokonujacej zgloszenia

Czy zglaszajacy oswiadcza, ze dokonujgc niniejszego zgloszenia:

1) dziala w dobrej wierze;

2) posiada uzasadnione przekonanie, ze zawarte w ujawnionej informacji zarzuty sa prawdziwe;

3) nie dokonuje ujawnienia w celu osiagniecia korzysci;

4) o$wiadcza, iz ujawnione informacje sa zgodne ze stanem jego wiedzy i ujawnia wszystkie znane mu
fakty i okolicznosci dotyczace przedmiotu zgtoszenia;

5) znany jest mu obowigzujacy w WCKiKSPZOZw Warszawie Regulamin zglaszania przypadkéw
naruszenia prawa oraz ochrony oséb dokonujacych zgloszen.

data 1 czytelny podpis
osoby dokonujacej zgloszenia i przyjmujacej zgloszenie



REJESTR ZGLOSZEN
NARUSZEN PRAWA W WCKIK SPZOZ W WARSZAWIE

Zalacrnik nr 2
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e ea%s Warszawa, dnia ./&.. grudnia 2021r.
WOJSKOWE CENTRUM
KRWIODAWSTWA 1 KRWIOLECZNICTWA
Samodzielny Publiczny Zaklad Opieki Zdrowotnej

ROZKAZ NR %../2021

DYREKTORA WOJSKOWEGO CENTRUM KRWIODAWSTWA
I KRWIOLECZNICTWA SP ZOZ

9. INNE SPRAWY.

1. Z dniem 16 grudnia 2021 r. wprowadzam do uzytku stuzbowego w Wojskowym
Centrum Krwiodawstwa i Krwiolecznictwa SP ZOZ Regulamin zgtaszania przypadkéw
naruszenia prawa oraz ochrony oséb dokonujacych zgloszen, w brzmieniu okreslonym
w zataczniku do niniejszego rozkazu.

2. Do wykonywania zadan wynikajacych z Regulamin zgtaszania przypadkéw naruszenia prawa
oraz ochrony os6b dokonujacych zgtoszen, zwanego dalej ,,Regulaminem” powohuje
Petnomocnika ds. obshigi procesu zglaszania naruszen prawa, zwanego dalej
,.Pelnomocnikiem”.

3. Funkcje Pelnomocnika powierzam — Pani Adaminie ZYLA
4.  Zobowigzuje Pelnomocnika do:

1) biezacej obstugi procedury informowania o naruszeniach prawa,

2) rozpatrywania kazdego zgltoszonego naruszenia,

3) prowadzenia postgpowan wyjasniajacych,

4) proponowania dziatan nastepczych,

5) informowania o wynikach postepowania,

6) biezgcego monitorowania czy w WCKIK SP ZOZ nie dochodzi do dzialan odwetowych.

5. W uzasadnionych przypadkach, do realizacji zadan, o ktérych mowa w pkt 4, na wniosek
Pelnomocnika, powolywane beda zespoly robocze, ktérych sklad umozliwi kompleksowe
wyjasnienie sprawy.

6. Upowazniam Pelnomocnika do prowadzenia Rejestru zgloszen naruszen prawa w WCKiK SP
ZOZ.

7. Pelnomocnik, na podstawie odrgbnego upowaznienia zostaje umocowany do przetwarzania
danych osobowych o0séb zglaszajacych naruszenia prawa i innych oséb zwigzanych z
procesem dokonywania zgloszen, wynikajacym z Regulaminu.

8. Zobowigzuje¢ kierownikoéw Stacji Terenowych oraz kierownika Sekcji Kadr, Gotowosci

Mobilizacyjnej i Bojowej Personalnej do zapoznania z Regulaminem pracownikéw,
zleceniobiorcow, zatrudnionych lub swiadczacych prace w WCKIK SP ZOZ.

DYREKTOR

.. /= /plk mgr farm. Piotr KLAMROWSKI




